GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE SERVICIOS Y DERECHOS SOCIALES Secretarfa General Técnica

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMNIENTO Y CONSERVACION DE LOS ASCENSORES INSTALADOS EN LOS
EDIFICIOS ADSCRITOS A LA CONSEJERfA DE SERVICIOS Y DERECHOS SOCIALES

1. OBJETO

El presente pliego tiene por objeto establecer las condiciones béasicas que regirdn el contrato del
servicio de mantenimiento y conservacién de los ascensores en los edificios adscritos a la
Consejerfa de Servicios y Derechos Sociales, que se relacionan en el Anexo I de este Pliego,
definiendo las operaciones de mantenimiento preventivo, correctivo, técnico legal y la
conservacién de los ascensores. Indicando, asimismo, las condiciones que ha de cumplir la empresa
mantenedora.

2. NORMATIVA DE APLICACION

La empresa adjudicataria ha de cumplir los requisitos que marca la normativa vigente, asf como a
cualquier actualizacién de la misma. Asimismo debera informar a la Secretarfa General Técnica de
la Consejerfa de Servicios y Derechos Sociales de cualquier cambio en la normativa que afecte al
mantenimiento.

3. REPRESENTACION

El adjudicatario destinard una persona con atribuciones suficientes para tomar decisiones sobre el
objeto del contrato con titulacién de Ingeniero Técnico, Ingeniero Industrial o similar, que
ejercerd de representante e interlocutor con la Secretarfa General Técnica de la Consejerfa de
Servicios y Derechos Sociales, y que sera el que coordine los trabajos de mantenimiento y/o
reparacion que le sean encargados, asi como cualquier otra circunstancia objeto del contrato.

4. CONTENIDO DEL CONTRATO DE MANTENIMIENTO

Las condiciones generales por las que se regird el mantenimiento de las instalaciones serdn las
siguientes:

e La conservacién y mantenimiento (tanto preventivo, correctivo, técnico-legal) de
los ascensores.

¢ Mano de obra necesaria y con la cualificacién y especializacién requerida en cada
caso.

e Materiales, componentes y piezas necesarias en las labores de mantenimiento y
conservacién de las instalaciones.

¢ Materiales, aceites, grasas, productos de tratamiento y limpieza, etc., necesarios
para su mantenimiento y conservacion.

s Sustitucién de todos los componentes, piezas o accesorios deteriorados,
defectuosos, amortizados u obsoletos.

e Aportacién de medios propios o de terceros, necesarios en la prestacién de los
servicios.

¢  Gastos de combustibles, transporte, almacenamiento, etc.




GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE SERVICIOS Y DERECHOS SOCIALES Secretarfa General Técnica

e Las actuaciones urgentes que sean necesarias para el buen funcionamiento de las
instalaciones u ordenadas por la Secretaria de la Consejeria de Servicios y Derechos
Sociales.

e Limpieza periddica de los locales de las instalaciones, fosos y salas de médquinas,
manteniéndolas en perfectas condiciones de uso.

e Todas las gestiones y gastos para cumplimentar y presentar la documentacién
administrativa ante los Organismos Oficiales y/o Colegios Profesionales, derivados
del mantenimiento y reparaciones de alguno de los aparatos, se entenderdn por
cuenta de la empresa adjudicataria.

e Asistencia y asesoramiento técnico ante cualquier solicitud de la Secretaria de la
Consejeria de Servicios y Derechos Sociales.

¢ La titularidad, y por tanto la gestién y tratamiento, de los residuos generados en la

. prestacién del servicio, serdn por cuenta del adjudicatario.

¢  Reprogramacion del ne de teléfono de emergencia de cabina de acuerdo con el Call
Center de averfas (24h) del mantenedor adjudicatario, en el plazo de cinco dias
desde la entrada en vigor del contrato.

Trabajos excluidos

Se excluyen del coste anual del presente contrato inicamente:

¢ La reparacién de dafios producidos por actos de vandalismo o bien por causas de la
naturaleza, tales con terremotos, inundaciones o cualquier otra de fuerza mayor,
siempre que no sean derivadas de un mal funcionamiento de las instalaciones.

¢ Las obras de mejora o las obras que sean necesarias realizar para la adaptacién de
las instalaciones a los cambios de legislacion.

e Los trabajos de reparaciéon motivados por uso doloso de la instalacién.

e Los trabajos que tuvieran como misién la reparacién de elementos decorativos,
pintura y recubrimiento de suelos y paredes en cabina.

5. OPERACIONES HABITUALES DE MANTENIMIENTO A REALIZAR

Las operaciones que se detallan a continuacién se consideran los minimos incluidos en el contrato
de mantenimiento, sin que pueda originar facturacién adicional alguna. La Secretaria de la
Consejeria de Servicios y Derechos Sociales podra exigir la ejecucién y/o repeticién de cualquiera
de estas operaciones sin cargo alguno y segin criterio del responsable técnico de la misma.

Dentro de los quince dias siguientes a la entrada en vigor del contrato el adjudicatario presentara,
para su aprobacién expresa o ticita (si no se opone en el plazo de tres dias desde su recepcién
fehaciente) por la Secretaria de la Consejerfa de Servicios y Derechos Sociales, una planificacion de
las operaciones de mantenimiento sobre las instalaciones objeto de este contrato, con indicacién de
las tareas, periodicidad y breve descripcién de las mismas, prestando una especial atencién al
estado de los elementos de seguridad (mecédnicos y eléctricos/electrénicos).

Dicha planificacién tendrd en cuenta las horas punta de utilizacién de los ascensores para realizar
el mantenimiento en los dfas y horas que menos incidencia tengan sobre el servicio prestado a




GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE SERVICIOS Y DERECHOS SOCIALES Secretarfa General Técnica

indicacién del responsable técnico de la Secretaria de la Consejeria de Servicios y Derechos
Sociales.

Mensual

Visita al cliente y entrega de los partes de trabajos realizados.

Estado de la cabina y sus componentes (carteles, iluminacién, espejo, solado, falso techo,
pasamanos, limpieza, etc...)

Comprobacién de pulsadores de mando y sefializacién.

Comprobacién dispositivo telefénico de peticién de socorro.

Comprobacidn existencia de cartel de inspecciones periddicas y cédigo de aparato.
Comprobacién de arranque, parada y nivelacion

Apertura, reapertura y cierre puertas cabina (células fotoeléctricas, borde de seguridad,
cortina luminosa, etc....)

Comprobacién en cada piso de pulsadores y sefializacién, estado de mirillas y cristales,
enclavamientos eléctricos/mecdnicos de las puertas.

Observacion en pisos superior del estado general del cuadro de maniobra y comprobacién
del sistema de rescate manual.

Hueco

Foso

Comprobar la tensién de los cables de traccién y amarres.

Estado del techo de cabina y sus componentes de cabina (estaciéon de mando, rozaderas,
operador, fijacién de la cabina al estribo, etc.)

Engrasar gufas (si fuera necesario) comprobar nivel de engrasadores, fijaciones, empalmes de
guias e iluminacién de hueco.

- Observar contrapeso, sus rozaderas y amarre de cables.

Estado y conexién de finales de recorrido superiores.
Accionar manualmente la palanca de acuflamiento en subida.
Comprobacién dispositivo telefénico de peticién de socorro.

Estado general, limpieza, humedades, filtraciones de agua, etc.

Observar si existe alargamiento de los cables de traccién.

Comprobar funcionamiento de polea tensora del limitador, contacto y engrase.
Observar el estado y sujecién de los amortiguadores y topes.

Observar rozaderas inferiores.

Estado y sujecién del cordén de maniobra.

Estado y sujecién de la cadena, o cable de compensacion.

Accionar manualmente la palanca de acufiamiento en bajada.

Comprobar estado y conexién de finales de recorrido e interruptor de corte.
Comprobacién dispositivo telefénico de peticiéon de socorro.
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Trimestral

Limpieza y engrase de gufas.

Limpieza de maquinas y cuarto de méquinas.
Limpieza de hueco y foso.

Limpieza techo y bajos de cabina.

Limpieza de luminarias y difusores de alumbrado.
Limpieza de pisadera, puertas, operador, bajo y techo de cabina.
Limpieza revisién de cuadros y protecciones.
Limpiar rozaderas contrapeso.

Nivel y estado de aceite motores, maquinas y fugas.
Limpieza y revisién de elementos centrales.
Engrase y lubricacién de gufas. '
Engrase y lubricacién de poleas.

Engrase y lubricacién de elementos de puertas.
Engrase y lubricacién de cables.

Engrase y lubricacion de polea tensora limitador.
Engrase LONGTEM-2 o similar (180-150).

Revisiones y verificaciones

e Nivel de aceite motor.

e Selector de cuadro de maniobras

e Cerraduras y autolevas.

e Nivel de aceite miquina.

e Limitador de velocidad.

e Botoneras exteriores.

¢ Botoneras de cabina.

e Relés contactores.

e Temporizadores.

e Freno y electrofreno.

e Finales y conmutadores de recorrido.
e Interruptores y fusibles.

e Luces hueco cuarto de maquinas.

¢ Electromotor.

e Acoplamiento electromotor maquina.
¢ Ruidos y holguras de maquinas.

e Estado amarracables cabina y lado pedestal
e Deslizamiento cables.

e Estado fisico y tension cables.

e Amarres contrapeso.

e Inductores y pantallas.

e Térmicos.

Secretaria General Técnica

Ademas de los trabajos mencionados anteriormente, el Reglamento de ascensores fija la frecuencia
de las revisiones, limpieza y engrases; algunas de ellas son:
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Sistema de acufiamiento Verificar paracaidas y articulaciones.
Limpieza y estado cabezal, polea y rozaderas.
Finales y conmutadores.

Impulsores y detectores.

Fugas pistén y estado retenes/rescatadores.
Fugas mangueras/tuberias.

Rozadura.

Cierrapuertas.

Amortiguadores y fijaciones.

Limpieza y engrase guias.

Elementos varios no especificados.

Limpieza y lubricacién limitador (si tiene).

Cable limitador y tensar limitador (si tiene).

Colocacién de pulsador de paradas.

Colocacién de pulsador de llamadas.

Colocacién de pilotos de luminosos de posicién.

Montaje de elementos de iluminacién y auténomos de emergencias.
Montaje de cristales.

Fijaciones y aislamiento de cabina.

Rozadera/rozadera de cabina.

Comprobar arranque, reenvios confort de viaje, parada y nivelacién.
Apertura, reapertura y cierre puertas de cabina.

Colocacién de conductores, que se pueden romper o desoldar.
Adecentamiento, limpieza y pintura.

Teléfono de emergencia.

Alarma, stop y abrir puertas.

Sustitucién de dictador.

Montajes de pulsadores exteriores.

Montaje de luminosos direccionales.

Montaje de luminosos de puerta abierta.

Montaje de luz funcional.

Ajuste de elementos cierra-puerta en puertas semiautomdticas o manuales y correccién
de roces por desniveles en las mismas.

Montaje de cristales.

Extracciones de puertas cerradas.

Ajustes de pantallas de cambio y paro.
Ajustes de paros de finales.
Ajustes de inductores.
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e Sustitucién de luces en rosario.

Reparaciones

Ademis de los trabajos sefialados se consideran incluidos los materiales y la mano de obra
necesaria para reparacion de averias que incluirdn las siguientes operaciones:

Cuadro de maniobra

e Soldadura de hilos de conexiones.

¢ Reposicién de fusibles de maniobra.

e Reapretado de tornilleria de bornas y conexiones.
e Ajustes de contactos fijos méviles de réles.

e Aislamientos normales de conductores.

o Reposicién de montaje de separadores de réles.

¢ Tarado de réles térmicos.

Montaje transformadores.

Montaje rectificadores.

e e

Montaje relés.

Montaje retardadores.

e Montaje portafusibles.

e Montaje resistencias.

e Montaje de diodos.

e Cualquier sustitucién, reparaciéon o adecuacion de cualquier elemento eléctrico o

electromecdnico.

Grupo de reductores

e Reglaje de electrofrenos.
e Sustitucién de bobinas de freno.

Limitadores de velocidad

¢ Montaje de muelles reguladores y tensado de cables.

Reparacién de motores

Durante la vigencia del contrato el adjudicatario estd obligado a rebobinar a su cargo todos los
motores y, en su caso, su sustitucion, cualquiera que sea la causa que motive la reparacién en un
plazo méximo de 5 dias a partir del momento en que se produzca el aviso.

6. REPARACION TODO RIESGO

Ademds de las operaciones mencionadas en el aparato anterior se entenderan incluidas en el
presente contrato la reparacién o sustitucion de los siguientes dispositivos, incluyendo como en el
caso anterior, mano de obra, materiales, medios auxiliares, desplazamientos, permisos, etc.:

b
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e Asistencia técnica de las Revisiones Generales Periddicas cuando corresponda.

¢ Cualquier pieza eléctrica o mecénica del cuadro de maniobra

e Cualquier pieza eléctrica o mecénica de la miquina tractora con su motor eléctrico y/o
hidrdulico. Poleas.

e En cabinay acceso cualquier elemento del sistema de:
- Alarma

- Pulsadores y botoneras

- Instalacién eléctrica maniobra parada, llamada o alarma
- Alumbrado. Lamparas. Reactancias.

- Pantallas de corte

- Contactos sistemas de seguridad

- Levas o elementos para apertura de puertas. Cerraduras
- Actuadores de puertas

- Guias de puertas

- Rozaderas. Guarniciones de rozaderas

- Elementos de acufiamiento

- Botonera de revisién

e En huecos y puertas de planta cualquier elemento del sistema de:

- Amortiguadores de puerta
- Cerraduras de puertas
- Conducciones eléctricas de maniobra, incluso sefializacién luminosa
- Dispositivos electro-mecénicos de frenado, parada, apertura de puertas y de seguridad:
¢ Inductores ‘
e Soportes
e Paros final recorrido
o Contactos puerta
e DBotoneras
e Actuadores
e Otros
e Detectores de presencia
e Guarniciones de rozaderas
¢ Alumbrado de hueco
e Muelles
e Herrajes protectores
e En cables, poleas, contrapesos, y limitadores:
- Cables con sus amarres de traccién y contrapeso
- Cables de compensacién
- Limitador de velocidad. Cable e instalacién eléctrica
- Poleas de cualquier tipo con sus rodamientos
- Cables de arrastre
- Pintura
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e En Foso

- Limpieza \
- Reparacién de filtraciones e impermeabilizacién

Cuando un equipo presente fallos sistemaéticos o repetitivos, estos se chequearan al fin de investigar
las causas de su problemdtica y, en su caso, se procederd a modificar la instalacién para eliminar las
causas de averias. Esta dltima actuacién se llevard a cabo cuando se superen tres fallos por equipo
dentro de un periodo de treinta dias.

7. TAREAS DEL MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Se entender4 por mantenimiento correctivo el conjunto de trabajos dedicados a la reparacién de
averias surgidas de forma no planificada, desconociéndose las causas que originaron los fallos o
pudiéndose tratar de varias causas como deficiente mantenimiento en contratos anteriores,
desgaste natural, mal funcionamiento, manipulacién indebida, etc.

8. MANTENIMIENTO TECNICO-LEGAL

El mantenimiento técnico-legal serd realizado sobre aquellos equipos que lo requieran de acuerdo
con las especificaciones de los reglamentos industriales, tanto de cardcter general, comunitario,
nacional o autondmico, de obligado cumplimiento.

Seréd responsabilidad del adjudicatario la notificacién a la Secretarfa de la Consejeria de Servicios y
Derechos Sociales de cualquier cambio de la legislacién, durante la vigencia del contrato, que
obligard a la modificacién total o parcial de las instalaciones o de los equipos. Si no realizase esta
notificacién y la propiedad fuera —como consecuencia de ello- objeto de sancién administrativa, el
importe de la misma le serd descontado de la facturacién al adjudicatario.

9. INSPECCIONES PERIODICAS

El adjudicatario llevard un control respecto a las inspecciones periddicas por OCA, contratard al
Organismo de Control Autorizado correspondiente, comunicando a la Secretaria de la Consejerfa
de Servicios y Derechos Sociales cualquier incidencia o eventualidad en las mismas. Del mismo
modo, la empresa adjudicataria comunicard a esta Secretaria de la Consejeria de Servicios y
Derechos Sociales el dfa y la hora en la que se llevardn a cabo las inspecciones. La contratacién de
las citadas inspecciones periddicas correrd a cargo de la empresa adjudicataria.

En el caso de que el informe de inspeccién periddica del ascensor contuviera deficiencias, la
empresa adjudicataria comunicar4 a la Secretaria de la Consejeria de Servicios y Derechos Sociales
si las acciones propuestas por el Organismo de Control Autorizado son objeto del presente
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contrato, si no fuera asi, se presentard un presupuesto para la realizacién de los trabajos que dieran
lugar a la subsanacién de dichas deficiencias. Una vez subsanadas la empresa adjudicataria
informaré a la Secretaria de la Consejerfa de Servicios y Derechos Sociales de la finalizacién de los
trabajos y de la fecha y hora en que se realizard la nueva inspeccién periddica por parte del
Organismo de Control Autorizado.

10. ATENCION DE AVISOS

El adjudicatario deberd entregar los procedimientos de aviso al responsable técnico de la Secretaria
de la Consejeria de Servicios y Derechos Sociales dentro de la semana siguiente a la formalizacién
del contrato.

Para atender los avisos y servicios de averias, la empresa adjudicataria contard con un servicio
permanente de asistencia 24 horas, 365 dias (incluso festivos), capaz de atender cualquier tipo de
averfa o incidencia producida en cualquier ascensor, asf como de poder efectuar el rescate de
personas atrapadas en los mismos, con las suficientes garantias de seguridad.

Para ello deberd contar con un teléfono, atendido permanentemente (Call Center), donde se
reciban las contingencias anteriormente citadas y con personal en cantidad y cualificacién
necesaria para atenderlas.

En la oferta presentada, se entenderdn que estdn incluidos todos los gastos derivados por salida,
tanto en horas laborales, en el servicio 24 horas y en las horas extras, no pudiendo pasar ningin
cargo adicional por este concepto ni por cualquier otro.

Cuando recibida comunicacién de aviso de urgencia, siempre que haya persona involucrada
(atrapamiento, paro, accidente, etc.), y desde la hora de aviso al teléfono suministrado por la
empresa adjudicataria, o la realizada desde el teléfono de la cabina, hasta la llegada al lugar del
aparato siniestrado el tiempo de respuesta serd menor de veinte minutos.

Cuando recibida comunicacién de aviso de aparato fuera de servicio, siendo el inico aparato que
salve el obstdculo entre plantas, al teléfono suministrado por la empresa adjudicataria o la realizada
desde el teléfono de la cabina, hasta la llegada al lugar del aparato siniestrado el tiempo de
respuesta serd menor de treinta minutos.

Cuando recibida comunicacién de aviso de aparato fuera de servicio, pero hay otro que puede
realizar su misién, al teléfono suministrado por la empresa adjudicataria o la realizada desde el
teléfono de la cabina, hasta la llegada al lugar del aparato siniestrado el tiempo de respuesta serd
inferior a 1 hora.

Las incidencias deberan repararse de forma inmediata en casos de peligrosidad o se causa alteracién
grave al servicio y no deberdn interrumpirse los trabajos de forma injustificada.

El servicio deberd ser restablecido en todo caso antes de las 24 horas desde la recepcién, salvo causa
de fuerza mayor o imposibilidad material de recepcién del aviso y deber justificar el motivo por el
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cual no se ha restablecido el servicio en 24 horas ante el técnico responsable de la Secretarfa de la
Consejeria de Servicios y Derechos Sociales.

11. PERSONAL Y MEDIOS TECNICOS

El adjudicatario pondra a disposicién del contrato todo el personal necesario asi como cuantos
medios técnicos y vehiculos sean necesarios para la correcta prestacién del servicio en cualquier
tipo de circunstancias de acuerdo a la ITC MIE-AEM1 del Reglamento de Aparatos Elevadores y
Manutencién. Asimismo, dispondrd de equipos de diagnosis de averias adecuados a los distintos
sistemas y de las herramientas y aparatos necesarios para el cumplimiento del programa de
mantenimiento.

El Principado de Asturias no tendrd ninguna vinculacién laboral ni relacién contractual, ni
responsabilidad ni obligacién de ningun tipo con el personal contratado por el adjudicatario para la
prestacion del servicio.

Se acreditard la capacitacién del personal técnico adscrito al contrato (minimo 3 técnicos de
mantenimiento en la zona de influencia del contrato) conforme a los requerimientos de la ITC
publicada en el RD 88/2013.

Ser4d obligacién del adjudicatario uniformar, a su cargo, a su personal, debiendo llevar
permanentemente una placa de identificacién colocada en lugar visible.

12. REPUESTOS

El adjudicatario se compromete a la sustitucién y reparacién de piezas, manteniendo los ascensores
en buenas condiciones de funcionamiento y seguridad.

Los repuestos serdn siempre originales y especificamente destinados a la instalacién, elemento o
maquinaria que sea objeto de reparacién y dispondrdn de marcado CE. En el caso en que este tipo
de repuesto no se encontrase en el mercado el utilizado deberd temer unas caracteristicas
equivalentes al original y homologado por el fabricante.

Los repuestos de piezas cuya sustitucién sea imprescindible para mantener un adecuado
funcionamiento de las instalaciones serdn suministrados por el adjudicatario en el plazo maximo de
24 horas desde que se produjo la intervencién de los operarios para subsanar la averia.

Los materiales y trabajos han de tener una garantia minima de dos afios.

La Empresa adjudicataria dispondrd de componentes y equipos adecuados de repuesto originales en
marca y modelo, de acuerdo a las caracteristicas de los elevadores. para un periodo igual o superior
a la duracién del contrato, desde la fecha de la firma del mismo, de tal forma que se aseguren las
reparaciones en el plazo anteriormente fijado.




GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE SERVICIOS Y DERECHOS SOCIALES Secretarfa General Técnica

El adjudicatario deberd disponer de contratos de asistencia técnica con Empresas especializadas
para los sistemas complejos que no pueda resolver con sus propios medios.

13. OTRAS CONDICIONES

El adjudicatario dispondrd de habilitaciéon como empresa conservadora de Aparatos Elevadores,
para lo cudl lo acreditard mediante el ne de identificacién asignado por una Comunidad Auténoma.
Asimismo dispondra de inscripcién en el Registro Industrial Integrado.

El adjudicatario dejard constancia escrita de cuantas operaciones realice en cumplimiento del
contrato en cada uno de los ascensores; constancia que estard permanentemente actualizada y a
disposicién del responsable técnico de la Secretaria de la Consejeria de Servicios y Derechos
Sociales. A tal efecto, facilitard en el plazo de dos meses, contados desde la formalizacién del
contrato, un sistema de gestion de mantenimiento a través de Internet y comunicado con los
técnicos a través de PDA 'S, de tal manera que se visualicen los avisos de averias, incidencias y
actuaciones realizadas con el nombre del técnico, fecha y hora de comienzo y fin de la
intervencién en los aparatos elevadores y en el plazo de dos meses, contados desde la fecha de
formalizacién del contrato. El adjudicatario sustituird a su cargo el alumbrado incandescente
“dicroicas” en cabina por otro de tipo Led.

El adjudicatario deberd cumplir rigurosamente el programa de mantenimiento de acuerdo con la
adjudicacién realizada, previo visto bueno de la Secretaria de la Consejerfa de Servicios y Derechos
Sociales. Todos los partes de revisién y reparacién deberdn ser firmados por el responsable técnico
de la Secretaria de la Consejeria de Servicios y Derechos Sociales.

El adjudicatario, en el plazo de cinco dias desde la entrada en vigor del contrato, debera proceder a
la programacién de todas y cada una de las lineas telefonicas de socorro de los ascensores objeto del
contrato a través de su central de llamadas disponible 24 h / 365 dfas. En su defecto, y transcurrido
mas de cinco dias de la formalizacidn del contrato, deberd instalar a su costa y de forma inmediata
las correspondientes placas de comunicacién bidireccional.

Mensualmente y junto con la presentacion de la factura mensual se remitird a la Secretaria de la
Consejeria de Servicios y Derechos Sociales un informe indicando la relacién de avisos de averia de
cada aparato elevador, incluyendo al menos la siguiente informacién:

= Fecha y hora de comunicacién del aviso de averia.

*  Persona que realiza el aviso de averfa.

= Descripcion de la averia.

* Indicacién de personas involucradas.

* Fecha y hora de llegada del técnico al ascensor motivo del aviso de
averia.

= Fechayhora de resolucion de la averia.

»  Descripcién técnica de la averia (componentes, causas, ...).
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Anualmente y coincidiendo con el primer mes del afio, se remitir4 a la Secretarfa de la Consejeria
de Servicios y Derechos Sociales un informe de cada ascensor, verificando el correcto estado de los
siguientes elementos de la instalacién: ‘

Cuarto de méquinas y poleas.

e Apertura de puerta sin llave desde el interior.

e Roétulo prohibiendo el acceso.

e Instrucciones en caso de paro fortuito.

e Limpieza de cuarto de maquinas.

e Ganchos en el techo.

e Puerta de registro. Iluminacién independiente de fuerza.
e Interruptor parada de seguridad.

e  Cuadro eléctrico. Proteccién contra contactos directos y polvo.
e Pérdidas de aceita.

e (Cables de suspensién.

¢ Proteccién salida cables polea motriz.

e Pasacables.

e Funcionamiento grupo tractor.

e Prueba funcionamiento del freno. Desgaste guarnicion.
e Diferenciales. Conexionado a tierra.

e Otros componentes de instalacién eléctrica.

e Finales de carrera (que salte relé).

e Actuacion del limitador.

e Actuacién del paracaidas.

¢ Deslizamiento cable-polea.

e Ventilacién inadecuada.

Camarin y puertas.

e Estado mecdnico y fijacién de los marcos a la pared.

e Imposibilidad de funcionamiento del ascensor si una puerta de acceso se encuentra
abierta.

e Imposibilidad de apertura de puerta si la cabina no estd estacionada en dicha puerta.

e Botoneras exteriores.

e Temporizadores.

e Enclavamiento eléctrico y mecédnico de puertas.

e Botonera interior reglamentaria. Alarma.

¢ Alumbrado permanente en cabina.

e Existen placas reglamentarias en el interior.

e Aireacion del camarin.

¢ Juego entre el umbral del camarin y la puerta de acceso.

¢ Funcionamiento del intercomunicador.
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Recinto del ascensor, contrapeso y foso.

o Estado de amarres de los cables a la cabina.

¢ Dispositivo de rotura o alargamiento de cables.

e FEstado general de la cabina.

¢ Resistencia del techo de la cabina. ;

e Botonera reglamentaria en techo cabina.

o Fijacién de guias, holguras.

e Alumbrado del recinto.

¢ Estado de amarres de los cables al contrapeso.

e Separacién cabina y contrapeso.

¢ Siexisten huecos de ventilacién, tuberfas y cables ajenos a | ascensor.
e Limpieza del recinto.

e Circuito eléctrico de seguridad en cada puerta de piso.
e Enclavamiento mecdnico y eléctrico de las puertas de acceso al camarin.
e Funcionamiento de las levas en las puertas.

e Indicacién nimero de planta (camarin si puertas).

e Estado de los amortiguadores para cabina y contrapeso.
e Limpieza del foso. Filtraciones de agua.

e En caso de recinto comun, cerramiento y separacion.

o Siel foso mide mas de 1,30 m tendra escalera.

¢ Estado de manguera de control.

o Tierra en los distintos elementos del ascensor.

e Existe ventilacién adecuada.

14. INSPECCION PREVIA DE LAS INSTALACIONES

El adjudicatario realizard en los primeros veinte dias de la formalizacién del contrato una
inspeccién detallada del estado de las instalaciones y equipos, elaborando un informe que remitird
a la Secretarfa de la Consejerfa de Servicios y Derechos Sociales, con el resultado de dicha
inspeccién. Si pasado ese plazo el adjudicatario no formulase alegaciones sobre el estado de las
instalaciones y equipos se considerard que el adjudicatario los recibe en perfecto estado de
funcionamiento. |

15. OPERACIONES FINALES

En el mes anterior al fin del contrato el adjudicatario deberd realizar un informe final indicando el
estado de las instalaciones y equipos. En el figurara lo siguiente:

e Un inventario actualizado de las instalaciones y equipos.

e Fichas técnicas e histéricos de los equipos.

e Relacién de calendario de inspecciones periddicas por Organismo de Control
Autorizados y estado de las inspecciones a fecha de finalizacién de contrato.

¢ Comentarios, documentos e informes que el adjudicatario considere oportunos y digno
de mencionar en relacién con los trabajos objeto del contrato.

ey
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16. SENALIZACION

En la realizacién de los trabajos objeto de este contrato el adjudicatario estd obligado a disponer y
colocar la cantidad suficiente de sefiales y medios de proteccién necesarios para evitar cualquier
accidente a personas que circunstancialmente estén préximas a las instalaciones, siendo el
adjudicatario el dnico responsable por los accidentes que pudieran ocurrir por incumplimiento de
esta prescripcion.

En cualquier caso, se han de cumplir las disposiciones vigentes, referentes a la sefializacién y
proteccién de obras.

17. MEDIDAS DE SEGURIDAD

El adjudicatario serd el responsable por las condiciones de seguridad en los trabajos, estando
obligado a adoptar y hacer adoptar, a su costa, las disposiciones vigentes en esta materia, las
medidas que dicte la Inspeccién de Trabajo y demds Organismos competentes, respetando siempre
las normas de seguridad que correspondan. Todos los gastos ocasionados por la adopcién de estas
medidas serdn a cargo del adjudicatario y se consideran incluidos en los precios del contrato.

La empresa adjudicataria queda obligada a ejecutar las medidas derivadas del Real Decreto
1.62/1.997, de disposiciones minimas de seguridad y salud en las obras de construccién, desarrollo
para el sector construccién de la Ley 31/1995, de Prevencién de Riesgos Laborales y el Real
Decreto 39/1997, del Reglamento de los servicios de Prevencién, asi como su desarrollo normativo
en todo aquello que le sea de aplicacion.

Dentro de los siete dias siguientes a la formalizacién del contrato el adjudicatario debera presentar
a la Direccién General su Plan de Prevencién de Riesgos Laborales. Dicho Plan contendrd
obligatoriamente un resumen explicativo de la implantacién de medidas de prevencién de riesgos
laborales y la modalidad preventiva adoptada (empresario, trabajador designado, servicio de
prevencién propio, servicio de prevencién ajeno), y acreditar documentalmente la evaluacion de
riesgos y la formacién e informacién de los trabajadores en materia de prevencién de riesgos
laborales.

El adjudicatario pondrd en conocimiento de todos sus trabajadores la normativa interna de
seguridad y salud existente, en su caso, en la Direccién General, asi como las consignas de
emergencia establecidas, quedando obligado a prestar los servicios que se le pidan en caso de
activacién de planes de autoproteccién, ya sea general o los propios de cada edificio.

La empresa adjudicataria dotard al servicio y a todo el personal del mismo de todos los medios de
proteccién colectiva e individual “EPIs” necesarios seglin las disposiciones vigentes, debiendo
tomar las medidas necesarias para conseguir que dichos elementos sean utilizados por todo el
personal, siendo responsabilidad de ésta aquellos accidentes que pueda sufrir el personal.
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18. RESPONSABILIDAD DEL ADJUDICATARIO

La presentaci6n de la proposicién econdmica presupone el conocimiento fundado de la realidad del
servicio y la adecuacién del precio ofertado.

Responsabilidad respecto al material

El adjudicatario serd responsable de los dafios rotura que sufran todos los equipos, material o
elementos de las instalaciones objeto del contrato, excepto cuando los dafios son producidos por
actos de vandalismo, fenémenos meteoroldgicos u otras causas producidas por terceros.

Los gastos ocasionados por la reparacion de dafios o roturas producidos en las instalaciones y que
sean responsabilidad de adjudicatario, deberdn ser soportados por éste, sin que pueda reclamar

cantidad alguna a la Secretaria de la Consejeria de Servicios y Derechos Sociales.

Responsabilidad respecto al control de funcionamiento

El adjudicatario serd responsable por la calidad de los trabajos técnicos que se efectien en las
instalaciones, debiendo contar para ello con personal responsable y preparado para la realizacién
de los trabajos incluidos en el contrato.

El adjudicatario seré responsable por la adecuacién y puesta a punto de todos los trabajos que exige
el control de las instalaciones y de las deficiencias de funcionamiento, tanto por lo que respecta a
las interrupciones en el servicio que no sean imputables a la falta de energia o causa de fuerza
mayor, como a la calidad de los trabajos que exige el mantenimiento y conservacién de las
instalaciones.

El adjudicatario serd el responsable del funcionamiento correcto de los ascensores, de la
conservacion de todos y cada uno de sus componentes y de la calidad de los materiales y elementos
empleados.

Responsabilidad de dafios producidos por las instalaciones

El adjudicatario serd responsable de los accidentes o dafios de cualquier naturaleza causados
directamente por las instalaciones como consecuencia de fallos o defectos en su funcionamiento,
as{ como de los posibles perjuicios que pueda producir a terceros o a los bienes de los edificios.

El adjudicatario serd asimismo responsable de los accidentes, dafios y perjuicios que puedan
ocasionarse con motivo de la realizacién de los trabajos que exige el presente contrato.

A tal efecto, dispondréa de un contrato de seguro que cubra la responsabilidad civil dimanante de
posibles fallos o accidentes producidos por el uso de los aparatos elevadores.

19. DANOS Y PERJUICIOS

El adjudicatario serd responsable durante la ejecucién del contrato de todos los dafios y perjuicios
directos e indirectos, que se puedan ocasionar a cualquier persona, propiedad o servicio publico o
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privado, con ocasién o como consecuencia de los actos, omisiones o negligencias del personal a su
cargo, o de una deficiente organizacién.

Los servicios publicos o privados que resulten daiados deberdn ser reparados a su costa, con
arreglo a la legislacién vigente sobre el particular.

Las personas que resulten perjudicadas debern ser compensadas, a su costa, adecuadamente.

Las propiedades publicas o privadas que resulten dafiadas deberdn ser reparadas, a su costa,
restableciendo sus condiciones primitivas o compensando adecuadamente los dafios y perjuicios
causados.

Oviedo, a 1 de diciembre de 2018
LA TECNICA SUPERIOR DE SERVICIO DE ASUNTOS GENERALES

Fdo.”Montserrat Ruiz Cafio
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